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Capitulo

Organizacion, evaluacion y entrega

Esta es la documentacion de la practica de sistemas basados en el conocimiento, en este documento
tenéis:

= Los objetivos de aprendizaje de la practica correspondientes al temario de la asignatura

La descripcion del problema que debéis resolver

Lo que tenéis que incluir en el informe que deberéis entregar como resultado de la practica

La planificaciéon semanal de la practica incluyendo los objetivos que debéis ir cubriendo cada
semana y la dedicacién en horas estimada.

Rubrica de evaluacion de la practica

La practica se debe hacer preferentemente en grupos de tres. Intentad no hacerla solos ya
que os llevara mucho més trabajo.

La practica se debe desarrollar en CLIPS, el uso de este entorno se explicara en las clases de
laboratorio.

Planificad bien el desarrollo de la practica y no lo dejéis todo para el dltimo dia, ya que no
seréis capaces de acabarla y hacer un buen trabajo. En este documento tenéis indicaciones sobre el
desarrollo de la practica que os ayudara a planificar el trabajo.

La valoracion de la practica dependera de la calidad del andlisis del problema, de la adecuacion
de la cobertura de la ontologia al problema y de la calidad de la soluciéon. Leed el capitulo de la
ribrica de evaluaciéon para una descripcion detallada de los criterios de evaluacién. La garantia de
una buena nota es seguir los criterios que aparecen en la rubrica.

La entrega de la documentacion serd el dia 3 de junio en formato electrénico segtin las instruc-
ciones que apareceran en el raco.

Se hard una entrega presencial de la practica durante los dias 10 y 11 de junio, vuestro profesor
corrector establecera el dia y la hora de entrega.



Capitulo

Objetivos de aprendizaje

El objetivo de esta practica es enfrentarse a un problema que necesita conocimiento experto para
ser solucionado. El problema que se plantea necesita resolver tareas de andlisis e identificacion y
construcciéon de una solucion.

Los objetivos especificos de esta practica son:

» Analizar la naturaleza del problema e identificar las fuentes de conocimiento necesarias para
solucionarlo.

= Poner en practica una metodologia sencilla para el anélisis e implementacién de sistemas ba-
sados en el conocimiento explicada en clase.

» Formalizar y representar el conocimiento necesario para solucionar el problema. Se ha de de-
mostrar una aproximacion metodoldgica en su construccién y una adecuada justificacion de
las decisiones. El resultado debera ser una ontologia que pueda utilizarse en la soluciéon del
problema.

s [dentificar la naturaleza del método de resolucion de problemas mas adecuado y plantear el
problema en funcion de este.

= Implementar mediante un lenguaje de reglas el procedimiento de resoluciéon del problema.
= Aplicar una metodologia de desarrollo basada en prototipaje rapido y disefio incremental.

= Saber escoger juegos de prueba suficientemente representativos para demostrar el funciona-
miento del sistema y explicar los resultados.

= Tomar contacto con lenguajes de representacion del conocimiento y de creacion de sistemas
basados en el conocimiento. Se ha de demostrar cierta comprension y madurez a la hora de
utilizar el lenguaje CLIPS

Respecto a la evaluacidn, teneis disponible una ribrica que indica los criterios que se usaran
para valorar la practica y una descripciéon de cada uno de los niveles de valoracion para cada criterio.



Capitulo

El problema

En el dominio de la television, la cantidad de informacion que debe manejarse actualmente para
encontrar aquellos elementos que susciten nuestro interés provoca que acabemos necesitando ayuda
para encontrar aquello que deseamos ver. La empresa de distribucién de contenidos TVornoTV,
especializada en el desarrollo de productos y servicios innovadores en materia de entretenimiento y
video difusion, en particular de plataformas de video bajo demanda, ha decidido mejorar su servicio
a los clientes creando un sistema de recomendacién personalizada. Concretamente, quiere desarrollar
un sistema de recomendacién de contenidos de video para sus usuarios, con el que puedan disfrutar
de contenidos de su gusto, sin la necesidad de perder el tiempo buscandolos.

Para resolver el problema se ha decidido usar una aproximaciéon denominada recomendacion
basada en el contenido. El elemento clave de este método es el conjunto de criterios que indican cuanto
esta relacionado un contenido con el perfil de un determinado usuario. El principal inconveniente es
que las recomendaciones resultantes suelen ser muy similares entre ellas. La ventaja respecto a los
demas métodos es que se pueden realizar recomendaciones sin la necesidad de tener un historial
previo o datos de otros usuarios.

Cada vez que el usuario lo pida, se recomienda una lista de n contenidos de entre los disponibles. El
sistema de recomendacién se basa en la experiencia de la empresa en el dominio, que ha determinado
una serie de caracteristicas capaces de identificar las necesidades de un usuario, como por ejemplo:

= Informacion referente a los gustos televisivos del usuario, expresados como el género del con-
tenido (accién, animacion, ciencia-ficcion, drama, comedia ...) para cine o series, y teméatica
(naturaleza (animales, plantas, ...), ciencia (biologia, astronomia, técnica, matematicas, ...),
actualidad, historia (moderna, antigua), arte (clasico, pintura, arquitectura, ...), politica, eco-
nomia, ...) para documentales.

= Su interés particular por algtin otro descriptor del contenido, como por ejemplo, ano del conte-
nido (a un usuario le pueden gustar contenidos clasicos o modernos, una década determinada,
...), directores (clasicos, de culto, desconocidos, alternativos, ...), actores (segin los géneros de
los contenidos en los que aparecen u otros criterios), duracién (a un usuario le pueden interesar
contenidos que no duren méas de dos horas), nacionalidad del contenido, idioma, clasificacién
por edades (mayores de 7, mayores de 13, mayores de 18), ...

» Los datos socio-demograficos del usuario (por ejemplo: edad, sexo, estado civil, nivel econémico,
estudios, ...).

En los contenidos se usan los descriptores necesarios para caracterizarlos, como por ejemplo, el
tipo de programa (pelicula, documental, serie), el género, su tematica, la calificacién por edades (apta
para todos los publicos, apta para mayores de 13 anos, ...), directores, actores, duracion, nacionalidad,
idioma, color/BN; ...



El sistema que implementéis tendra que evitar proporcionar recomendaciones poco variadas o
que puedan ser aburridas/monétonas para el usuario. Para conseguir esto, vuestro sistema no solo
debera tener conocimiento que le sirva para identificar la similaridad de los contenidos con los gus-
tos/perfil del usuario, sino también conocimiento que sirva para garantizar la diversidad del conjunto
de contenidos recomendados. La idea es que esta combinacién se haga con algiin criterio y no sea
simplemente aleatoria. Se puede usar conocimiento como, por ejemplo:

» Qué contenidos pueden ir juntos o no segin sus tematicas/géneros:

e La comedia combina con la comedia

e Después de un drama se puede continuar con comedia

e Muchos dramas pueden darte depresion

e Para algunos temas/géneros poner varios programas seguidos iguales puede ser pesado

e Varios dias seguidos con programas del mismo género/tematica no es una buena idea si el
usuario no es un fanatico absoluto

e ;Realmente alguien quiere saber tanto sobre arte contemporaneo?

= Cualquier otro criterio que permita evaluar la combinaciéon de contenidos:

e Solamente series un dia puede marear por el cambio continuo de tema
e ;Cuantos documentales puedes tragarte durante una semana?

e ;De verdad solo puedes ver peliculas de actores japoneses/ en ByN/ de nacionalidad
francesa?

El objetivo del sistema es obtener la informacién necesaria del usuario para poder conocer sus
gustos y recomendar contenidos de video de acuerdo con esta informacién. El resultado ha de ser la
planificacion para una semana y con un maximo de tres horas de television por dia.

La documentacion debe incluir:

= Analisis del problema siguiendo las diferentes fases de la metodologia de ingenieria del cono-
cimiento explicada en clase (identificacion, conceptualizacién, formalizacién, implementacion y
prueba). Deberéis detallar estas fases en la documentacién. Tened en cuenta que parte del pro-
ceso de conceptualizacién y formalizacion es la construccion de la ontologia, por lo que deberéis
explicar con detalle como la habéis construido.

» Ontologia que haydis creado para representar el conocimiento que necesita el sistema (podéis
generar la documentacién con el Protégé)

= Codigo fuente comentado del sistema que habéis implementado

= Un conjunto de pruebas no triviales que demuestren el funcionamiento del sistema.



Capitulo

Guién de la practica

Primera semana: CLIPS/Enunciado (8 de abril)

Esta primera semana la deberéis dedicar a leer el enunciado y a tomar contacto con el lenguaje
CLIPS.

Dedicad esta semana a leer la documentacion sobre el lenguaje CLIPS y mirar los ejemplos senci-
llos que tenéis. Tenéis una FAQ en la pagina de laboratorio elaborada por alumnos de la asignatura
que os deberia solucionar la mayor parte de los problemas que tengdis con el lenguaje durante el
desarrollo de la practica, también tenéis algunos consejos practicos.

Tened en cuenta que CLIPS es diferente de los lenguajes de programacion a los que estais acos-
tumbrados, por lo que es importante que empecéis cuanto antes a ver cémo funciona y ver ejemplos
ya que eso os ahorrard tiempo cuando empecéis a desarrollar la préactica.

Mientras os vais haciendo con el lenguaje, estaria bien que empezarais a pensar en el dominio del
que os habla el enunciado, sobre todo pensando en la ontologia que deberéis construir.

Podéis empezar a hacerla en papel, pensando qué conceptos y atributos os podrian ser interesantes.
Podéis echar un vistazo al articulo “Ontology Development 101" que tenéis en la parte de teoria de
la web como material complementario del tema 3 para orientaros sobre la metodologia a usar.

Si era importante en la primera practica planificar vuestro trabajo, en esta practica lo es mas
todavia. No lo dejéis todo para el tltimo momento, en serio.

Segunda semana: Especificacion del problema (15 de abril)

Esta semana deberiais hacer una especificaciéon del problema y tener una version clara de los
elementos que os harén falta para crear la ontologia del dominio. Como la idea es hacer un desarrollo
incremental no hace falta que sea la ontologia definitiva.

Esta semana se os explicara el funcionamiento del entorno de desarrollo de CLIPS. Es importante
que os miréis los ejemplos que tenéis, sobre todo las practicas de otros cuatrimestres, e intentéis
ejecutarlos.

Esta semana se os explicard también el uso de Protégé. Es una herramienta sencilla de usar,
no os costara demasiado aprender a manejarla. Con ella podréis exportar la ontologia que creéis
para usarla en CLIPS. Ademas permite generar la documentacion de la ontologia, tanto la jerarquia
con los conceptos como la descripcion de las clases y atributos. Evidentemente deberéis documentar
primero los conceptos y atributos adecuadamente en Protégé.

Mirad los ejemplos de practicas de cuatrimestres pasados que tenéis en la web y sobre todo leeros
los apuntes de metodologias de desarrollo de ontologias que tenéis en la web de la asignatura.



Tercera Semana: La ontologia (22 de abril)

Durante esta semana deberiais tener una idea mas o menos clara de lo que queréis poner en
la ontologia. Como la idea es hacer un desarrollo incremental no hace falta que sea la ontologia
definitiva.

En la ontologia deberéis introducir instancias. Tampoco hace falta que incluyais todas las instan-
cias desde el principio.

Marcaros como objetivo resolver inicialmente un subconjunto sencillo de problemas y decidid con
eso qué conceptos de la ontologia os seran necesarios y qué instancias.

Tened siempre en consideracion el desarrollo incremental, dividid el problema en moédulos y
subproblemas y focalizaros en obtener un pequeno prototipo inicial del que partir.

Cuarta semana: Descomposicién en subproblemas/Prototipo
inicial (29 de abril)

Uno de los puntos principales para que podais empezar a implementar el sistema es hacer una
descomposicion del problema en subproblemas que os indiquen las diferentes fases para llegar a la
solucion.

Debéis pensar que deberéis utilizar alguna de las metodologias de resoluciéon de problemas ex-
plicadas en teoria en la implementacion de la practica. Eso quiere decir que la descomposicion de
problemas deberd encajar en esas metodologias, por lo que tenéis en ellas una guia sobre cémo
plantear la solucion.

A la hora de escribir la documentacion deberéis explicar cémo se descompone el problema en
subproblemas (conceptualizacién) y como los problemas encajan en las metodologias de resolucion
de problemas (formalizacion).

A partir de esta descomposicién y las metodologias de resolucion de problemas escogidas podéis
implementar unas pocas reglas que os solucionen una versiéon simplificada del problema. De esta
manera tendréis el prototipo inicial que os permitird evaluar vuestras decisiones y os guiard sobre
como debéis completarlo. El objetivo de este prototipo inicial es detectar posibles problemas tanto
en la ontologia como en el disefio lo antes posible.

Es una buena idea plantearos unos pocos casos que el sistema deberia ser capaz de resolver y
focalizaros en crear las reglas necesarias para que el sistema los resuelva.

Quinta semana: Extensién del prototipo (6 de mayo/13 de
mayo)

Ya deberiais tener una idea bastante clara del sistema y haber validado las decisiones que habéis
ido tomando.

= La ontologia deberia ser practicamente definitiva

= La descomposicién del problema en subproblemas os deberia haber dado los médulos que
necesitais implementar

= Tendréis un conjunto de casos a partir de los cuales desarrollar el prototipo inicial

Ahora deberéis ampliar el prototipo para incluir nuevos casos. Estos nuevos casos deberéis dirigir-
los hacia obtener un conjunto de juegos de prueba suficientemente variados que os permitan probar
las posibilidades con las que se puede encontrar el sistema.

No os olvidéis de empezar a trabajar en la documentacion de la practica, no es buena idea dejarlo
para el final. Podéis empezar documentando la ontologia, no os limitéis a describirla, explicad cémo
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la habéis elaborado, indicad las justificaciones necesarias y no omitdis las decisiones que habéis ido
tomando.

Sexta semana: Prototipo definitivo (20 de mayo)

A estas alturas ya deberiais haber fijado todas la decisiones de la practica.

Deberéis plantearos los casos que queréis probar y mirar que los resultados que esperais sean
los correctos. Haced una lista de casos pensando los diferentes escenarios que es capaz de resolver
vuestro sistema.

Pensad que los casos han de ser suficientemente variados tanto en lo que respecta a elementos
que intervienen como su complejidad. Tened en cuenta que estos casos os serviran de juegos de
prueba, por lo que estais matando dos pajaros de un tiro. Aprovechad para guardar los resultados y
documentarlos.

Tambien deberiais ser capaces de explicar los resultados que obtenéis en funcién del conocimiento
que habéis programado.

No os olvidéis de la documentacion, no es buena idea dejarla para el final y tened siempre presente
que ha de ser un reflejo de vuestro trabajo.

Séptima semana: Juegos de prueba y documentacién (27 de
mayo)

Esta semana deberiais dedicarla a generar los juegos de prueba que debéis incluir en la documen-
tacion. Para ellos solo tenéis que ejecutar los diferentes casos que hayais escogido durante el proceso
de desarrollo.

Las pruebas deberiais documentarlas adecuadamente explicando cual es el escenario de la prueba
y cuales son los resultados que da el sistema.

El resto de la documentacién deberia explicar todo el proceso de desarrollo siguiendo las diferentes
fases que tiene la metodologia vista en teoria. La documentacion deberia estar estructurada también
siguiendo estas fases de desarrollo.
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Planificacion de tareas

Esta planificacién os puede servir como orientacién para organizar y repartir el trabajo de la
practica. Tened en cuenta que una planificacion adecuada beneficiara la calidad de vuestra practica.

Las horas asignadas al trabajo de la practica segtin los créditos ECTS que le corresponde son
25 por cada componente del grupo, mas las horas de las clases de laboratorio que son 7. En total
la préactica corresponde a un esfuerzo de 111 horas durante siete semanas. Tened en cuenta que son
horas ECTS, por lo que este es el tiempo de dedicacion de un alumno medio para hacer la practica
a un nivel aceptable (digamos que una nota de notable) para llegar al sobresaliente hace falta algo
mas de dedicacion.

Las tareas a desarrollar dentro de las semanas que indica el guiéon son las que aparecen en la
siguiente tabla. También se indican las horas de dedicaciéon aproximada del grupo en conjunto.

Semana 1 (3h lab + 8 horas trabajo externo)

Introducirse en la programacion en el lenguaje CLIPS

Mirar /ejecutar los ejemplos

Leerse el documento de CLIPS snippets

Leer y entender en enunciado

Plantearse el dominio del enunciado desde el punto de vista del experto, fuentes de informa-
cién

Ol W=

Semana 2 (3h lab + 10 horas trabajo externo)

1. Mirar las presentaciones sobre el uso de Protégé y el entorno de CLIPS

2. Hacer una versién informal de la ontologia del dominio (primero separadamente cada com-
ponente del grupo y despues puesta en comin de ideas)

3. Mirarse las soluciones de practicas pasadas que hay en la web

4. Plantearse la resolucién del problema desde el punto de vista del experto

Semana 3 (3h lab + 12 horas trabajo externo)

1. Primera version de la ontologia en Protégé + su documentacion en el propio Protégé

2. Plantearse un conjunto de problemas a resolver por el sistema y como los resolveria un
experto

3. Crear algunas instancias para alguno de ellos

4. Planificar el desarrollo incremental de la practica a partir de los problemas escogidos y decidir
el objetivo del primer prototipo

5. Documentar los problemas escogidos y la planificacién del desarrollo incremental




Semana 4 (3h lab + 12 horas trabajo externo)

1. Plantearse la resolucién del problema desde el punto de vista del ingenero del conocimiento
(metodologias de resolucién de problemas, descomposicién/modularizacién de la resolucién)

2. Documentar la metodologia de resolucion que usara el sistema y como encaja su descompo-
siciéon en esa metodologia

3. Desarrollo de un prototipo inicial que resuelva un problema sencillo

Semana 5 (3h lab + 15 horas trabajo externo)

1. Extensién del prototipo inicial para solucionar algunos casos mas

Semana 6 (3h lab + 10 horas trabajo externo)

1. Completar el prototipo

2. Generar juegos de prueba con los problemas usados para el desarrollo

3. Decidir juegos de prueba adicionales y probarlos

4. Documentar los resultados (justificacién de los casos, explicacién de su resoluciéon)

Semana 7 (3h lab + 8 horas trabajo externo)

1. Completar la documentacion de los juegos de prueba
2. Completar la documentacién de la practica

Las horas de laboratorio de las dos primeras semanas os serviran para aprender como funciona
CLIPS y Protégé. El resto de horas de laboratorio las deberéis dedicar para las consultas la profesor
de laboratorio, sincronizacién entre los componentes del grupo y desarrollo de la practica.

Es importante que os dividais las tareas entre los tres miembros del grupo de manera adecuada.
Muchas de las tareas se pueden hacer de manera paralela. Y recordad que tres personas delante de
un PC durante una hora son una hora de trabajo, no tres.
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Capitulo

Riubrica de evaluacion

Esta es la ribrica de evaluacion de la practica. La correccién se harda seguin estos criterios y
siguiendo las pautas que se detallan para cada nivel de evaluacion.

Deberéis seguir estos criterios a la hora de escribir vuestra documentacion y explicar qué habéis
hecho en el desarrollo de la practica y como lo habéis hecho.
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